






































A Study on the Organizational Climate Change to Lead the Rejuvenation
  当　　間　　政　　義
  Masayoshi Toma
Abstract
　The aim of this paper is to consider a change of the organizational climate for the purpose of the 
rejuvenation of the organization. It is necessary for the corporation to build sustainable competitive 
advantages. For that purpose, this needs making innovation, creativity, pliability in the organization. 
However, we will notice that there is an important problem, if the actual condition of the organization is 
surveyed. It is the method of a career development program. Specifically, it is performance-based pay 
system introduction. By this, confusion and a mental disease spread into the organization. And this became 
the organizational climate and has been established. In order to activate the organization, it is necessary to 
reform this. Then, we paid our attention to the hospitality concept. It discussed being fixed to the 











































































































































順位 理由 内容 比率
1 上司のやり方が嫌い 部下が業績をあげたら全て上司の手柄 23％
2 労働時間・環境に不満 意欲があっても残業が多すぎて身が持たない 14％
3 同僚・先輩・後輩と不適合 噂話が多く，同僚の顔色をうかがうことにストレス 13％
4 低い給与 残業しないと生活できない程の給与。昇給も極少。 12％
5 仕事内容がつまらない 単純な雑務ばかりでやる気が低下  9％
6 社長がワンマン 社長に気に入られなければ昇進がない  7％
7 社風が合わない 手を抜いていないかをお互いが監視し合うギスギス感。  6％
8 会社の経営状況が変化 入社後，業績低迷したまま。  6％
9 キャリアアップを目指す 自分のこれまでのキャリアが仕事に生かせなかった。  6％









































































国の上場企業 2,368社を対象に 2010年 4月に行
った調査（有効回答数 269社，回収率 11.4％）8）
表 2　労働者の心の病
2002年 2004年 2006年 2008年 2010年
増加傾向 48.90％ 58.20％ 61.50％ 56.10％ 44.60％
横ばい 24.80％ 25.00％ 29.40％ 32.00％ 45.40％
減少傾向  3.50％  1.90％  1.80％  4.50％  6.40％















































































年齢 2002年 2004年 2006年 2008年 2010年
10から 20歳代 13.10％ 10.40％ 11.50％ 10.80％ 13.90％
30歳代 41.80％ 49.30％ 61.00％ 59.90％ 58.20％
40歳代 27.00％ 22.00％ 19.30％ 21.90％ 22.30％
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